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M EI fundador y propietario
de PROMAX, José Clotet
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Las Cuatro
Divisiones
de
PROMAX

Los lectores del TELE-satélite
conocen ampliamente ahora
todo sobre la recepcion

fiable del satélite usando

los analizadores de sehal de
PROMAX durante muchos
afnos. Son reconocibles por su
caracteristico color amarillo.
Pero PROMAX tiene mucho mas
para ofrecer: el rango de sus
productos van desde aquéllos
gue ya se conocen para analizar
el proceso de la sehal a los
componentes de distribucion
de senal hasta los usuarios.
PROMAX cubre un rango tan
amplio de productos que
nosotros quisimos echar una
mirada mas intima a todas sus
instalaciones por lo que fuimos
a una de las ciudades turisticas
mas vivas - Barcelona. Hasta
1981, PROMAX estaba situada
en el centro de la ciudad de
Barcelona, pero luego se
mudaron a L’Hospitalet de
Llobregat, una ciudad integrada
a Barcelona que es facilmente
alcanzable con la Linea L1 del
Metropolitano.

M Vista parcial del edificio de fabricaciény
administracion de PROMAX en L'Hospitalet de
Llobregat, una ciudad integrada al sur de la ciudad

de Barcelona y cerca del aeropuerto del Prat. Un

total de 6600 metro cuadrados de espacio estan a

la disposicion de PROMAX. Estos edificios estan
ocupados por 120 empleados de los que 50 estan en

la produccién, 30 en las ventas, 30 en R&D y 10 en
administracion.
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B Una mirada en el museo a un viejo dispositivo de

entrenamiento: “ Asi es cémo trabajaba la TV”

José Clotet fundo la compania en 1963.
Tan sélo unos afios después de que la pri-
mera estacién de la TV entrd en antena
en Barcelona. De repente, no sélo se
tenian instaladores de antenas sino que
también fabricantes de TV que necesita-
ban analizadores de sefal y sobre todos
generadores de patrones de prueba. En
el primer afio PROMAX empled cuatro
ingenieros de disefio cada uno de los
cuales desarrollé su propia unidad. La
produccién de estas cuatro unidades
recientemente disefiadas empezd al
afio siguiente; en 1964 ya tenian diez
empleados.

En 1968 hizo su aparicion la segunda
estacion de TV en la banda de UHF. De
nuevo PROMAX estaba en el momento
preciso y empezo entregando los prime-
ros analizadores de sefal UHF.

En 1986 tuvo lugar otro hito para
PROMAX: se diseid el primer analiza-

W José-Maria Clotet, el CEO de PROMAX, explica la idea basica que hay detras de la
estrategia de PROMAX: las cuatro posibles fuentes de recepcion: las antenas de satélite
y terrestre, fuentes de video (por ejemplo DVD) o una camara en directo, que PROMAX
amplifica, modula y distribuye usando la tecnologia de DVB-T inalambricamente o via

cable.
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1964

M Uno de los primeros productos de PROMAX: un
generador de patrones de prueba de 1964

dor de sefial para satélite y en 1993 el
primer analizador universal controlado
por microprocesador que cubria toda la
banda de VHF/UHF (incluso FM) hasta el
rango del satélite.

Hoy PROMAX todavia esta dirigido por
el fundador y propietario José Clotet. En
el 2005 su hijo José-Maria Clotet tomd
la direccidon de los negocios y en 2007
PROMAX fue dividido en cuatro divisio-
nes: Pruebas & Medida, Transmisiones ,
Distribucion de TV y Entrenamiento Elec-
trénico.

Este es un surtido real y nosotros le
preguntamos a José-Maria Clotet por
el Ultimo: “ Desde el principio PROMAX
ensefid a los instaladores e ingenieros
como usar nuestros productos “. Este
servicio soélo constituyd aproximada-
mente el 10% de sus ventas pero ha sido
un gesto de buena voluntad de PROMAX
que no debe infravalorarse.

—  WwW.TELE-salellite.com
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Obviamente, mucho mas importante
econdmicamente son sus analizadores
de sefial. * Aproximadamente pueden
atribuirse el 30% de nuestras ventas en
analizadores de sefial “, explica José-
Maria Clotet. En 2009 el estado de la
division de Distribucion de TV se reforzo
enormemente cuando PROMAX compro
a un fabricante local de productos de la
distribucion.  Esta divisién ahora tam-
bién es responsable del 30% de nuestras
ventas “, comenta José-Maria Clotet. El
restante 30% recae en la division de
Transmisiones.

En una primera mirada, no parece
que halla demasiada uniformidad aqui.
Pero cuando José-Maria Clotet explicé la
conexion, la imagen se hizo mas clara y
podria verse la estrategia. * Nosotros nos
enfocamos fuertemente en el DVB-T %,
dice José-Maria Clotet, “ Nuestros punto
de resistencia siempre han estado en el
lado de la recepcidn con nuestros anali-
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H La teoria se demuestra via una conexion real: cada
ranura representa una posible fuente de sefial. En el
otro extremo se consigue una sefial combinada de
DVB-T.
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M Roger Gallart es el director de Marqueting y nos
muestra el aula de PROMAX con algunos de sus
ultimos productos. “ Nosotros mantenemos cursos de
entrenamiento aqui todos los viernes “, explica Roger
Gallart, “ pero nuestras compaiiias afiliadas también
tienen sesiones de entrenamiento; jasi podemos decir
que la formacion de PROMAX esta todos los dias en
alguna parte del mundo! “

A PROMAX
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B No hay tiempo para la distraccion con la camara: el Equipo de las
Ventas Internacional atiende a los clientes internacionales. Un tercio
de las ventas de PROMAX es doméstico, otro tercio va a Europa

con la tercera parte restante al resto del mundo. Esta proporcién ha
permanecido relativamente constante durante muchos afos. Claro
que, PROMAX entrega productos emparejados a la regién a la que
ellos van, por ejemplo, ATSC a América del Norte o DMB-TH a China.

A\ PROMAX
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M jPor favor silencio! Los ingenieros estan muy enfocados en
el desarrollo de los productos de PROMAX. Este departamento

es sumamente silencioso; los ingenieros deben ser capaces de
concentrarse totalmente en lo que estan haciendo.

— 08-09/2008
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M ;Coémo trabaja un analizador de seial
de PROMAX? Alguien tiene que escribir
el manual usuario y uno ellos es Joaquin
Arroyo del Equipo Multimedia. Aqui le
vemos montando pantallas para las
paginas del sitio web de PROMAX.
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B Como un especialista del DVB-T, PROMAX proporciona un servicio espeCIaI: las pruebas de la B Con sélo unos clic de ratén, el técnico

sefal transmitida. La Direccion General Espaiiola de Telecomunicacion no sélo usa técnicamente puede probar desde la distancia la
productos y software de PROMAX para verificar las transmisiones de las seiales de DVB-T sino que recepcion de DVB-T de cualquiera
también para descubrir cualquier estacién de transmision ilegal. Esparcidas a lo largo del pais hay de estas estaciones, puede verificar
estaciones de monitorizacion automaticas que pueden accederse por técnicos a través de una red. la fuerza de la sefial y puede medir
Una estacion de referencia también esta instalada en PROMAX y se ve aqui en esta fotografia. cualquier parametro necesario.
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M El almacén de componentes de PROMAX: estos enormes
“ armarios alcanzan hasta arriba al techo contienen millones de
piezas preformadas, es la manera que se montaran en una placa de
circuito por la maquina de ensamblaje SMD. Juan Carlos Villar es el
encargado del funcionamiento de este sistema de almacenamiento
en que los recipientes de almacenamiento pueden moverse a las
posiciones requeridas con sé6lo el empujon de un botén.

B Una mirada en el area de la producciéon
real: PROMAX opera con dos lineas de SMD
que montan los componentes totalmente
automaticamente en las placas de circuito
impreso. So6lo se necesitan los trabajadores
humanos para el control de calidad.

H El control de calidad éptico. Todo tiene
lugar en un cuarto limpio con un ratio de
70 ppm: estos requisitos son similares a
los requisitos encontrados en una sala

de operaciones de un hospital.

M Las placas acabadas estan
montadas en un alojamiento.
Y simplemente asi, un
analizador sefalado esta
acabado. Raul Ramirez realiza
la inspeccion final y calibra
los productos terminados.
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zadores de senal y la transmisién esta
en el lado de nuestros procesadores de
sefial para controlar las sefiales que se
producen “. Lo que es extrafio en este
punto era la seccién entre la conexion
de la recepcidn (la antena) y el receptor
(laTV). Aqui es donde el DVB-T entra en
la obra: ™ Estamos convencidos que el
DVB-T es una tecnologia de la transmi-
sion Optima para muchas aplicaciones
“, dice José-Maria Clotet, * Se pueden
transmitir las sefiales de TV en analo-
gico - ésta es la tecnologia anterior - o
en multiplex de QAM. Esto es complejo
y caro ya que el usuario final necesita-
ria un nuevo receptor de cable. IPTV es
otra opcién pero también es muy caro
y complejo .

Como el DVB-T (o normas digitales
similares como ATSC y DMB-TH) se
volvera la norma terrestre global en el
futuro, para PROMAX es obvio que: el
DVB-T tiene que también ser usado en
la tecnologia de distribucion de cable.
Ya es normal en muchos paises que los
sintonizadores de DVB-T estén incorpo-
rados en los aparatos de television.

Lo que hasta ahora ha sido extranado
ha sido que el DVB-T pase a ser la base
de los productos de la distribucién de
sefial. Ahora nosotros podemos ver
por qué PROMAX se ha dividido en la
manera que ellos lo hicieron: la division
de la Transmisidon produce generado-
res y modulador-demoduladores para
DVB-T y la divisidon de Distribucién de
TV proporciona los productos de distri-
bucién de DVB-T necesarios.

Este no sélo era un movimiento
I6gico para PROMAX, tecnolégicamente
también tiene sentido: El * DVB-T es
sumamente robusto, incluso con los
viejos cables coaxiales y con grandes
atenuaciones de senal, el DVB-T ofrece
todavia bastantes reservas “, explica
José-Maria Clotet con respecto a las
ventajas del DVB-T, originalmente fue
concebido para la distribucién inalam-
brica, e incluso se ofrece cuando se usa
con sistemas de distribucién por cable.
Para PROMAX la mezcla de todas estas
tecnologias es claramente notable: ya
no tiene ningun sentido el haber una
separacion entre el satélite, cable y
distribucion de sefiales terrestres. Para
cada aplicacion hay una solucion éptima
diferente y cada vez mas se esta vol-
viendo una solucién hibrida que pro-
viene de areas diferentes.

PROMAX tiene claramente en su filo-
sofia este futuro y José-Maria Clotet
nos comenta, “Se invierten el 15%
de nuestras ventas en investigacion y
desarrollo ™.

iAqui es donde vienen las innovacio-
nes!

A PROMAX
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H La calidad no es la Unica cosa que
es importante; la seguridad también
juega un papel. En este cuarto
electromagnéticamente sellado las
pruebas de EMC son realizadas por José
Maria Lanau.

A\PROMAX |

H El embalaje se monta aqui: por término medio se
realizan todos los dias aproximadamente 100 envios
desde PROMAX para entregar por el mundo.
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M Una seccion especial denominada Servicio Técnico _'_---__
PROMAX, trata con los productos defectuosos enviados :
por los instaladores. Miguel Calvo (izquierda) y José
Antonio del Rio (derecha) son algunos de los empleados
responsables de este trabajo.




| m¢Doénde esconde PROMAX sus antenas de satélite? jEn el tejado por
. supuesto! Puede verse aqui a Oscar Collado (a la derecha), Gerente de la
Logistica, mostrando a Alex Wiese (a la izquierda), Jefe de redaccion de
TEIaE-satéIite, dos de los ocho platos que se han montado en el tejado de
PROMAX.

Las Innovaciones de PROMAX
Nuevos productos de PROMAX desarrollados en el
2009 y que esta presentando al mercado
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1. El nuevo TV EXPLORER que no sélo recibe A

sefales de HD en DVB-S2 y MPEG4, sino que pRDMAX
también las visualiza todas, incluyendo canales
con resoluciones en 720p y 1080i, en su monitor
incorporado de 16:9.

Ya que muchos de estos canales estan
encriptados, el TV EXPLORER HD viene con una
interfaz CAM para que estos canales puedan
descifrarse.

2. PROMAX desarroll6é al TV HUNTER para esos
instaladores que trabajan muy rapidamente. Es
pequeiio, habil y sumamente facil usar.

EI TV HUNTER se concibio para las sefales de
DVB-T; se desarroll6 para las sefales del satélite
una unidad similar : EIl SAT HUNTER

3. El AGIL-T de PROMAX es un amplificador de
canales discretos para las sefales digitales y
analégicas. Es compatible con todas las formas
de modulacién y su tnico punto de venta son los
10 filtros de UHF programables con un ancho de
banda de 1 a 6 canales.

El AGIL-T también esta disponible con una entrada
de IF de satélite
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