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Mercado de los Proveedores,

S
P .

Los lectores de esta revista han estado familiarizados ’
durante afos con el fabricante de lectores de tarjetas
inalambricos SmartWi. En la edicién de TELE-satélite
06-07/2007 nosotros publicamos el primer informe

sobre esta compania danesa que ha propuesto una idea
gloriosa: (Cémo poder transmitir los datos de la tarjeta de
subscripcion de un proveedor de TV de pago a una segunda
tarjeta en la misma casa? De repente es placer el ver que
puede extenderse desde el salén a cualquier cuarto de su
casa. La TV de pago dondequiera que le guste, y una idea
inteligente asi merece un nombre apropiado también: Smart
Wifi, o SmartWi en corto.
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Kurt Olesen es el cerebro inteligente
que hay detrds de SmartWi. El fundé la
compafiia en el 2005 y cuando nosotros lo
visitamos la primera vez fue en el 2007
en el momento que él estaba montando
una ola gigantesca de éxito. Se vendieron
60,000 productos de SmartWi en 2007,
excepto que las figuras de las ventas gra-
dualmente fueron disminuyendo los anos
siguientes. “ En el 2010 nosotros vende-
remos aproximadamente 35,000 dispositi-
vos de SmartWi ™.

Todavia, Kurt Olesen tiene una perspec-
tiva sumamente segura en el futuro, y por
una razon: “ Durante la fecha de la publica-
cion de esta edicion de TELE-satélite y en
la feria de mustras del IBC nosotros lanza-
remos la segunda generaciéon de SmartWi”
, Kurt Olesen explica y orgullosamente nos
muestra el nuevo modelo de SmartWwi. *
Funciona de la misma manera como la pri-
mera generacion %, continda. “ Los clientes
simplemente conectan la tarjeta de la TV
de pago en la unidad y pueden entonces
mirar la TV de pago en una segunda TELE-
VISION en usando una tarjeta adicional

que se conecta al dispositivo principal via
las sefiales de radio “.

La nueva SmartWi ha hecho un salto
cualitativo que puede verse claramente
incluso en el exterior. Jens Glad, el hijo de
Kurt Olesen es el responsable para la tec-
nologia y disefio dentro del negocio y ha
determinado un diseno elegante del dispo-
sitivo. Mientras que la primera generacion
tenia aspecto de computadora, el nuevo
SmartWi alardea un disefio premiado que
casi clama por presentarlo con orgullo, en
lugar de esconderlo profundamente detras
del armario. Es un recurso de estilo y
ganara facilmente también a la sefiora de
la casa, para que no desespere con las cla-
sicas objeciones contra otra cosa técnica.

Va sin decir que el aspecto no engafa
en este caso. Simplemente escuche a Jens
Glad listando todas las innovaciones que
han tenido lugar: * La principal mejora es un
procesador mas rapido y la nueva memoria
del programa que han doblado en la capa-
cidad de la versidén anterior “. Esto hace
que la segunda generacion de SmartWi sea

considerablemente mas rdpida y mucho
mas sensible. Pero hay mas.

" La antena incorporada se coloca ahora
en un disefio que le permite funcionar a
lo largo del lado longitudinal del disposi-
tivo que constituye la parte mas decisoria
de la capacidad de una buena transmision
cuando se compara con el disefio mas viejo
", nos explica Jens.

Otra caracteristica muy interesante es la
segunda ranura de la tarjeta en la caja. “
El nuevo SmartWi tiene todo el hardware
requerido por usar dos tarjetas inteligentes
al mismo tiempo * , seguiin Jens Olesen. No
se activan modelos que se envian actual-
mente para el uso de tarjeta duales, pero
con un software de puesta al dia se abrira
esa caracteristica en breve.

Los productos de SmartWi de la primera
generacion eran principalmente vendidos
directamente al cliente, y Kurt Olesen esta
decidido en entrar en un territorio desco-
nocido también en este area. La segunda
generacion SmartWi estda claramente

B En esta casa en el pueblo pequeiio de Krusa en el

sur de

Dinamarca, cerca de la frontera de Alemania,

esta situado SmartWi. Tres astas de bandera llevan
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orgullosamente la marca de SmartWi y atraen la
atencion de los que pasan por delante.
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M Kurt Olesen es el fundador y el director
gerente de SmartWi. Aqui nos muestra una
SmartWi de la ultima generacién. Esta version
reforzada piensa que es una version que
atraera a los proveedores de contenidos y
por consiguiente empujara el negocio de la
compaiiia significativamente.

orientada a la comercializacién por el pro-
veedor. " Esto también es un motivo por lo
que nosotros hemos cambiado el disefo y
hemos cambiado al color negro %, agrega
Jens Glad, quién es el responsable de esa
decision. * Con el nuevo disefio los pro-
veedores de contenidos podran ofrecer el
SmartWi bajo su propia marca de fabrica ".

A propdsito, él tiene razdn al declarar que

HMVea de antemano las imagenes del nuevo
SmartWi: el primer dispositivo de la generacién
con su disefio de prototipo a la izquierda, y la
segunda generaciéon en SmartWi y sus aspecto
elegante a la derecha. El viejo SmartWi aloja la
tarjeta de subscripcion en el lado, mientras que
la tarjeta desaparece completamente en la nueva
version, creando una apariencia de ladrillo.
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los proveedores ignoran que existe un gran
mercado obstinado por lo que se refiere a
las segundas o terceras Televisiones en las
casas. “¢Realmente conoce a alguien con
s6lo un aparato de TV? " nos pregunta Kurt
Olesen. Todavia, la mayoria de las licen-
cias de los proveedores a estos clientes
estd en la oscuridad, porque ellos o les
obligan a que pidan una segunda subscrip-
cién al precio completo (qué estd fuera de

—  www.TELE-satellite.com

la pregunta para la mayoria), u ofrecen una
segundas tarjetas inteligentes a precios
algo mas reducidos, pero no hay ninguna
manera de saber entonces de nuevo quién
usara estas tarjetas adicionales y ninguna
manera de asegurarse realmente que ellos
se quedan en la misma casa.

Si, por otro lado, los proveedores deci-
den directamente a cualquiera ofrecerles el
SmartWi a sus subscriptores o por lo menos
oficialmente una licencia de él, cada subs-
criptor podra usar su segunda o tercera TV
de una manera legal, como el rango ina-
lambrico del SmartWi que sélo cubre una
sola casa. Esta manera los proveedores de
contenidos no necesitan el miedo de que la
tarjeta se comparta de una manera ilegal,
como esto no es posible con el sistema de
SmartWi en el primer lugar. Kurt Olesen
esta absolutamente convencido que “ los
proveedores de contenidos pueden probar
este nuevo gran mercado . Por otro lado él
también es consciente de un dilema subya-
cente: “ Los técnicos de las compaiiias de
los proveedores estan normalmente abier-
tos para el SmartWi, pero a las secciones
comerciales les preocupa menos la tecno-
logia o simplemente no conocen que es lo
que hace nuestro producto ™.

Sin embargo, Kurt Olesen estad seguro
de una cosa: El nuevo disefio atraerd la
atencidén de las personas de los departa-
mentos comerciales que realmente estan
en camino de dar el primer paso a lanzar
la segunda generacién SmartWi para que
los proveedores también la comerciali-
cen.
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B Jens Glad es el hijo del fundador Kurt Olesen y esta
al cargo de la tecnologia. Aqui podemos verlo con

la programacion de la SmartWi. Cada producto se
etiqueta con un unico coédigo de software y se etiqueta
con un numero de serie individual. De esta manera es
posible rastrear cada SmartWi.

De hecho, SmartWi es un producto que
no sélo cubrié un nicho pequefio del mer-
cado cuando fue introducido por primera
vez. Este nicho, sin embargo, estaba cons-
tantemente extendido gracias a un espiritu
de innovacion y una estrategia de perse-
verancia.

Una compafila que empezd con tres
personas se ha convertido en un funcio-
namiento de 6 personas. Y este nimero
puede incluso subir mas alld en cuanto
SmartWi consiga una posicidén establecida
en el mercado de los proveedores.

La primera sefial de éxito ya esta mani-
fiesta: “ El proveedor eslovaco SATRO ya
estd usando los productos de SmartWi hoy
", nos dice Kurt Olesen y proporciona el
testamento al nuevo curso de accion de la
compaiia.

SmartWi esta firmemente fijado en su
jornada de humilde de salida al mercado
establecido gracias a un gradual, todavia
en desarrollo, producto del nicho inicial.
iOtra historia de éxito excitante!

ATRO

M EI proveedor eslovaco de contenidos
SATRO ya esta ofreciendo al sistema de
SmartWi a sus subscriptores.
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